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SCHEMA DI CONTRATTO TRA LA GIUNTA REGIONALE DEL VENETO E
L’AGENZIA ANSA - AGENZIA NAZIONALE STAMPA ASSOCIATA - SOCIETA
COOPERATIVA -
CODICE CIG N°
La Giunta Regionale del Veneto rappresentata dalla dott.ssa Francesca Del Favero, a cio
autorizzata con deliberazione della Giunta Regionale n. 480 del 16 aprile 2013, domiciliata per
la carica presso la sede regionale di Venezia, Dorsoduro 3901, codice fiscale n. 80007580279
(di seguito “Giunta regionale”)
e

Agenzia ANSA - Agenzia Nazionale Stampa Associata - Societa Cooperativa (in seguito
denominata ANSA) con sede legale in Roma, Via della Dataria n. 94, Codice Fiscale e di
iscrizione al Registro delle Imprese di Roma n. 00391130580, Repertorio Economico
Amministrativo di Roma n. 127596, partita 1.V.A. n. IT00876481003, Registro Soc. Coop. N.
A100573, in persona del sig. Giancarlo Torri in qualita di Responsabile Business Unit Pubblica
Amministrazione, giusta procura conferitagli dall’Amministratore Delegato in data 15/03/2010,
domiciliato presso la sede legale dell’ANSA (di seguito “ANSA” o “Agenzia”)
di seguito congiuntamente denominate “Parti”,

PREMESSO
- che la Giunta regionale del Veneto, ai fini di un piu efficace svolgimento dell’attivita
informativa e giornalistica, nell’ambito dei mezzi e degli strumenti assegnati in dotazione
all’Ufficio Stampa, reputa indispensabili le prestazioni fornite da alcune Agenzie Giornalistiche
che rientrano tra i piu avanzati gruppi editoriali multimediali a livello nazionale selezionate dal
Capo Ufficio Stampa della Giunta medesima in ragione delle caratteristiche dei prodotti
informativi offerti da ciascuna di esse;
- che I’apporto delle Agenzie di Stampa, tra le quali figura anche ANSA, appare essenziale per

consentire un proficuo scambio di informazioni su cronaca, cultura, politica, economia, servizi
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alla persona ed altro con riferimento all’intero territorio, potenziando in tal modo le attivita di
comunicazione e informazione istituzionale, garantendo il pluralismo e I’ampliamento
dell’informazione e gli approfondimenti in aree tematiche essenziali;

- che per effetto della gia ricordata deliberazione n. 480 del 16 aprile 2013, la Giunta regionale
ha:

- autorizzato I’acquisizione da Agenzie di Stampa dei servizi di informazione e giornalistici per
la Giunta regionale mediante procedura negoziata senza previa predisposizione del bando di
gara, ai sensi del combinato disposto degli artt. 55,c. 24 della L. n. 44971997 e 57 del D. Lgs
163/2006;

- incaricato il Dirigente regionale della Direzione Comunicazione e Informazione
dell’espletamento della procedura di cui al punto precedente e della predisposizione e
approvazione con proprio decreto, degli esiti della procedura medesima, degli schemi dei
contratti con le Agenzie giornalistiche aggiudicatarie dei servizi, nonché della successiva stipula
dei rispettivi contratti;

- che il Dirigente regionale della Direzione Comunicazione e Informazione con decreto n.  del
ha approvato la proposta di collaborazione per I’anno 2013 — 2014 presentata da ANSA in data
20 aprile 2013 - agli atti della Direzione Comunicazione e Informazione - e lo schema di
contratto con la stessa;

- che ’ANSA ¢ una delle pit importanti agenzie italiane di informazione ed é tra le prime del
mondo per numero di abbonamenti, per volume di notizie raccolte e diramate, per ampiezza di
organizzazione in Italia ed all'estero, per estensione della sua rete di telecomunicazioni;

- che I’ANSA, sia per il suo statuto, sia per la sua struttura di societa cooperativa fra quotidiani
italiani di ogni collocazione politica, € tenuta alla piu rigorosa indipendenza, obiettivita e
imparzialita di informazione;

- che ANSA ha conseguito la certificazione di conformita alla Norma ISO 9001.2008 in
relazione alla “produzione, distribuzione e pubblicazione in formato multimediale di notizie
giornalistiche” (Certificato BVQI N. 176487 con validita dal 27/9/2005, rinnovato in data
27/9/2011 e con scadenza il 26/09/2014);
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- che la Giunta regionale riconosce all’ANSA il ruolo di Agenzia di informazione altamente
qualificata ed in grado di dare un contributo determinante al raggiungimento delle finalita
indicate in premessa,
con la presente scrittura a valere tra le due parti ad ogni effetto di legge, si conviene e si stipula
quanto segue:
Art. 1 Oggetto del contratto

Oggetto del presente accordo é la fornitura da parte di ANSA alla REGIONE dei propri
Notiziari Generale, Regionale Locale Veneto, Ansa Regioni, Europa Regioni, per un totale di
17 postazioni.
L’ANSA fornisce alla Giunta regionale i notiziari sopra indicati attraverso un sistema di
ricezione digitale cosi composto:
1) Antenna satellitare, DVB digitale e receiver;
2) Server Compaq ProLiant ML370T (configurazione Rack/Tower con opzioni di alta
disponibilita e performance);
3) N. 17 licenze d’uso MNB Client.
Il receiver € configurato da ANSA per un numero massimo di 17 postazioni.
I collegamenti interni necessari a rendere operante la ricezione e I’utilizzo dei servizi da parte
di tutti gli utenti della Giunta regionale restano a cura e a spese della Giunta regionale stessa.

Art. 2 Fornitura Servizio DEA
L’ANSA fornisce alla Giunta regionale I’accesso al proprio archivio DEA che contiene i testi
integrali delle notizie trasmesse dal 1981 alla mezzanotte del giorno antecedente a quello della
ricerca. L’ANSA concede alla Giunta regionale n. 1 password MIDA, per I’accesso a tale
servizio limitatamente ad 1 postazione per I’Ufficio Stampa. La responsabilita della segretezza
della password ricade unicamente sulla Giunta regionale che si impegna affinché la stessa non
venga divulgata. In caso di smarrimento della password o di una sua indebita appropriazione da
parte di terzi, la Giunta regionale si impegna a darne immediata comunicazione all’ANSA,

prima per vie brevi e quindi per iscritto.
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Eventuali interrogazioni del sistema che, in conseguenza di quanto suddetto, fossero realizzate
da eventuali terzi saranno tenute a carico della Giunta regionale fino alla richiesta da parte
della stessa della disabilitazione della password. L’ANSA si impegna a non divulgare alcuna
informazione che possa permettere a chiunque di conoscere direttamente o indirettamente i
particolari delle interrogazioni fatte dalla Giunta regionale.

Art. 3 Realizzazione di produzione informativa integrata
ANSA si impegna a fornire in favore della Giunta regionale un servizio di Produzione
informativa avente ad oggetto I’attivita di documentazione foto/video-giornalistica delle
attivita svolte dal Presidente della Giunta medesima, su temi di attualita specifici, concordati -
con cadenza mensile - tra la redazione ANSA di riferimento e I’Ufficio Stampa della Giunta
regionale, rilasciando espressa licenza di utilizzo e di pubblicazione dei contenuti risultanti
dalla Produzione medesima, all’interno del/dei siti internet della Giunta e/o di suoi stampati o
elaborati.
La Giunta regionale potra fornire contributi audio, video e fotografici (di seguito, “Materiale
del Cliente”), che potranno essere utilizzati da ANSA stessa a corredo dei propri Servizi.
ANSA, in attuazione dei principi di indipendenza ed obiettivita sanciti da proprio statuto, si
riserva la facolta di pubblicare le notizie derivanti dalla Produzione informativa che riterra di
particolare interesse giornalistico, all’interno di tutti i propri prodotti editoriali tra cui, ad
esempio, all’interno del Notiziario Regionale per il Veneto, ovvero su Notiziari Generale,
Regionali ovvero ancora sulle proprie produzioni multimediali.
In particolare, la sede regionale di Venezia di ANSA organizzera mensilmente un incontro con
il Presidente della Giunta regionale per la realizzazione di un servizio speciale multimediale
e/o intervista (corredato da foto e video forniti dall’Ufficio Stampa) su temi di attualita o
specifici concordati di volta tra la redazione ANSA di Venezia e I’Ufficio Stampa della Giunta
regionale. Lo “speciale” realizzato, fatta salva la propria autonomia giornalistica, potra essere
pubblicato nei canali dell’Agenzia ANSA (Notiziario Generale, Notiziario regionale Veneto,

WWW.ansa.it).


http://www.ansa.it/
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Art. 4 Obblighi della Regione
In relazione alla fornitura, oggetto del presente contratto, la Giunta regionale si impegna a:
a) rispettare le condizioni di fornitura previste nel presente contratto;
b) non manomettere, alterare o modificare il sistema di accesso ai Servizi di informazione
forniti da ANSA, o singole parti dello stesso;
¢) non diffondere i Servizi ad un numero di terminali superiore a quello abilitato da ANSA,;
d) custodire e non cedere a soggetti terzi le password assegnate da ANSA per I’accesso ai
Servizi;
e) consentire ad ANSA o0 ai suoi incaricati I’accesso ai terminali per interventi o verifiche
tecniche;
f) fruire dei Servizi d’informazione esclusivamente per consultazione ed informazione interna
ad eccezione dei Servizi indicati in art. 3;
g) non utilizzare e/o commercializzare i Servizi, né singole notizie testuali o audio/foto/video o
parte di esse, per qualsiasi attivita di service giornalistico, per la realizzazione di pubblicazioni,
impaginati o elaborati cartacei o informatici di qualsiasi tipo, ovvero per I’elaborazione di
notizie o di prodotti radio-televisivi da diffondere via Internet o attraverso altre reti
telematiche;
h) non archiviare, salvare o conservare la fonte ANSA (news feed) o parte di essa per oltre 30
(trenta) giorni in qualsiasi data base storico o supporto informatico;
i) non riprodurre in alcun modo, su supporto cartaceo o telematico, la fonte ANSA (news feed);
I) non trasferire il Contratto a terzi, né i diritti e gli obblighi dallo stesso nascenti, salvo i casi di
subentro autorizzati per iscritto da ANSA;
m) richiedere ad ANSA preventiva autorizzazione scritta per qualsiasi utilizzo dei Servizi
diverso da quello espressamente consentito nel presente Contratto, pattuendone il relativo
importo.

Art. 5 Obblighi di ANSA

ANSA si impegna a:

- rispettare le condizioni di fornitura come stabilito nel presente accordo;
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- fornire alla Giunta regionale, non in esclusiva, i Servizi d’informazione oggetto del presente
Contratto;
- fornire alla Giunta regionale il sistema informatico per accedere ai Servizi d’informazione
prescelti;
- fornire alla Giunta regionale il servizio di assistenza di cui al successivo art.6.

Art. 6 Condizioni di manutenzione per gli apparati di ricezione ANSA
L’ANSA assicura I’assistenza tecnica e la manutenzione degli apparati oggetto del contratto
anche tramite ditte fornitrici. Per la segnalazione di guasti o difficolta operative il Call Center
dell’ANSA é a disposizione della Giunta regionale al numero verde 800 422 433 attivo tutti i
giorni 24 ore su 24, con operatori Helpdesk dalle ore 9,00 alle ore 20,00 dal lunedi al venerdi.
Nelle altre fasce orarie e nei giorni festivi, & attivo un sistema automatico di registrazione delle
chiamate che consente, il primo giorno lavorativo utile, di ricontattare i Clienti che hanno
lasciato un messaggio, rispettando I’ordine di arrivo delle chiamate.
In caso di guasto tecnico agli apparati installati verra disposto un intervento on site, senza oneri
per la Giunta regionale, che verra effettuato dalle ore 9,00 alle ore 18,00 dal lunedi al venerdi.
Per interventi on site sollecitati immotivatamente o per cause esterne alla funzionalita
dell’installato (guasti di linea, uso improprio degli apparati, ecc.) ’ANSA addebitera alla
Giunta regionale il costo, da stabilirsi di volta in volta, sulla base dei listini in vigore e non
considerando le eventuali parti di ricambio. La Giunta regionale si impegna:
- a richiedere I’assistenza esclusivamente al Call Center dell’ANSA al numero verde 800 422
433;
- a non aprire, smontare 0 comungue manomettere gli apparati oggetto del presente contratto o
parte di essi per eseguire interventi di qualsiasi natura, fermo restando il diritto dell’ANSA di
effettuare il ripristino a totale spesa della Giunta regionale;
- a non cambiare I’ubicazione degli apparati oggetto del presente contratto, senza il consenso
dell’ANSA;
- a lasciare libero accesso ai locali dove sono installati gli apparati di proprieta dell’ANSA ai

tecnici incaricati dall’ ANSA stessa della manutenzione;
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- ad inoltrare al Call Center dell’ANSA eventuali osservazioni o contestazioni in merito agli
interventi tecnici, entro e non oltre 10 giorni lavorativi dalla data della prestazione. Superato
tale termine I’ANSA considerera chiuso I’intervento con esito positivo.
La Giunta regionale prende atto e accetta espressamente che il servizio di manutenzione venga
effettuato da ANSA subordinatamente alla dimostrazione da parte dello stesso dell’avvenuto
integrale pagamento dei canoni.

Art. 7 Attivita complementari
ANSA trasmette quotidianamente, nell'ambito del Notiziario Regionale del Veneto notizie
d'informazione giornalistica sui principali avvenimenti di cronaca, cultura, sport, politica ed
economia inerenti I'ambito del territorio regionale. Detto notiziario € destinato prevalentemente
a raggiungere le redazioni dei quotidiani, dei periodici e delle testate telematiche diffuse in
Veneto e nelle altre Regioni d'ltalia ove vengano pubblicate pagine regionali dedicate alla
Regione oltre alla sede di Venezia della RAI-TV e alle emittenti regionali radiofoniche e
televisive private abbonate ai servizi Ansa, nonché gli altri enti locali e le entita politiche,
sociali e aziendali interessate.
Le notizie inerenti I'ambito regionale del Veneto che rivestano rilievo nazionale, potranno
essere pubblicate anche nell'ambito del Notiziario Generale prodotto dall'’Agenzia ANSA. Tale
Notiziario raggiunge un bacino di utenza italiana ed estera estremamente elevato e trasversale a
tutti i settori interessati (editori, emittenti televisive e radiofoniche, siti web, pubbliche
amministrazioni, aziende pubbliche e private, associazione ed enti italiani ed esteri), fino al
raggiungimento degli utenti finali, ovvero i singoli utenti dei canali di comunicazione che
attingono dalla fonte d'informazione ANSA.
Inoltre le notizie regionali di rilievo nazionale possono essere pubblicate nell'ambito dei servizi
multimediali prodotti dall'’Agenzia e destinati in particolare al mondo del web, alle piattaforme
e agli apparati multimediali (cellulari, smartphone, I-pad, circuiti outdoor, etc.).

Art. 8 Corrispettivi

La Giunta regionale corrispondera all’ANSA il canone annuale di € 175.850,00 - Iva esclusa —

pari ad € 188.247,50 — lva inclusa — cosi ripartito:
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- € 144.300,00 piu L.V.A. al 4% per un totale di € 150.072,00 per la fornitura dei Notiziari
Quotidiani descritti nell’art. 1;
- € 8.050,00 piu L.V.A. al 21% per un totale di € 9.740,50 per la fornitura degli apparati di
ricezione descritti nell'art. 1 e delle licenze d’uso MNB Client;
- di € 10.000,00 piu 1.V.A. al 21% per un totale di € 12.100,00 per la fornitura del Servizio
DEA descritto nell’art. 2;
- € 13.500,00 piu IVA al 21% per un totale di € 16.335,00 per la realizzazione di n. 12
“Speciali Multimediali” (1 al mese), come descritto nell’art.3.
La Giunta regionale si impegna ad assumere a proprio carico I’I'VA nella maggiore misura che
risultera dovuta qualora da parte dei competenti organi dovessero intervenire modifiche o
diverse interpretazioni della normativa di legge vigente in materia.

Art. 9 Modalita di pagamento
La Giunta regionale provvedera al pagamento dei canoni e dell’imposta sul valore aggiunto di
cui all’art. 8 in un’unica soluzione al termine della prestazione a seguito di verifica della
regolarita della documentazione contabile e certificazione dei servizi resi da parte del Capo
Ufficio Stampa della Giunta regionale, con pagamento a 60 gg. dalla data di ricevimento della
fattura.

L’ANSA si obbliga a comunicare ogni modifica relativa ai dati sopra dichiarati alla Giunta

regionale.
Al presente affidamento & assegnato il C.I.G. — codice identificativo gara -
1 , agli effetti di quanto previsto in tema di tracciabilita dei flussi finanziari

dalla Legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al
Governo in materia di normativa antimafia” — art. 3 e dal Decreto legge 12 novembre 2010, n.
187 “Misure urgenti in materia di sicurezza” convertito in legge 17 dicembre 2010, n. 217 -
art. 6, sui cui contenuti si richiama I’attenzione con particolare riguardo agli aspetti di seguito
riportati.

ANSA assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall’art. 3 comma 1

della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modifiche, con particolare riguardo a quanto
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previsto al comma 8 in caso di ricorso a subcontratti. Assume inoltre I’obbligo di inserire nei
subcontratti relativi al presente servizio il C.1.G.n°................. e la clausola di rispetto di tutti
gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall’art. 3 della legge 13 agosto 2010, n.
136 e successive modifiche, con particolare riguardo a quanto previsto al comma 8 e di fare
pervenire copia dei suddetti alla stazione appaltante e si impegna a comunicare altresi il numero
di conto corrente dedicato e le generalita delle persone autorizzate ad operare.

Art. 10 Protezione del diritto d’autore e tutela giuridica delle banche dati
La Giunta regionale da atto che le notizie e le informazioni fornite anche per quanto riguarda la
struttura logica dei documenti, sono proprieta esclusiva dell’ ANSA.
La Giunta regionale conviene che i Servizi e i testi delle notizie cadono sotto la disciplina della
legge 22 aprile 1941 n° 633 (protezione del diritto d’autore) e del decreto legislativo n. 169 del
06/05/1999 (tutela giuridica delle banche dati).
La Giunta regionale é tenuta ad un uso corretto dei dati contenuti nei Servizi e/o nelle Banche
Dati, in particolare se si tratta di dati “sensibili” riferiti a singole persone, impegnandosi
all’osservanza delle norme di legge a tutela della personalita altrui.

Art. 11 Responsabilita

ANSA non sara responsabile per eventuali ritardi o interruzioni dei servizi oggetto del presente
contratto, salvo i casi di dolo o colpa grave.
Parimenti, I’ANSA non sara responsabile nel caso in cui detti ritardi o interruzioni derivino da
eventi di forza maggiore. Con I’espressione “evento di forza maggiore” si intendono incendio,
alluvione, disastro, serrata, scioperi (anche aziendali), agitazioni di ogni tipo, interruzione dei
collegamenti nazionali ed internazionali, gravi incidenti, calamita naturali, insurrezioni, guerre
nonché ogni altra causa ed evento che I’ANSA non abbia la possibilita di evitare o che
comunque non sia ad essa imputabile.
Con riferimento ai Servizi indicati in art. 3, la Giunta regionale si impegna a fornire ad ANSA
eventuali dati o informazioni d’interesse per la realizzazione della Produzione, garantendo che
i relativi contenuti siano veritieri, legittimi e non contrastanti con alcuna norma di legge. A tal

fine la Giunta regionale si assume ogni responsabilita sulla legittimita dei dati o delle
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informazioni forniti ad ANSA ai fini della Produzione e si impegna a tenere indenne la stessa
da eventuali pretese avanzate, a qualsiasi titolo, sui medesimi dati e informazioni da parte di
soggetti terzi.
La Giunta regionale é responsabile dell’esercizio dei siti internet di propria pertinenza, delle
testate giornalistiche e/o delle piattaforme telematiche utilizzate e delle attivita ad esse
correlate; esercita i poteri di controllo e verifica dei contenuti pubblicati sulle proprie testate
giornalistiche e/o piattaforme telematiche, nel rispetto della normativa vigente in materia di
stampa, di editoria e di informazione effettuata mediante piattaforme o reti telematiche.
Art. 12 Privacy

Ai sensi e per gli effetti del Decreto Legislativo n. 196/03, le Parti si danno reciprocamente
atto, ed accettano, che i dati personali relativi a ciascuna di esse saranno trattati per le finalita
connesse all’esecuzione del presente contratto, anche con I’ausilio di mezzi elettronici, ovvero
per finalita d’informazione legate ai Servizi, ovvero ancora per dare esecuzione ad obblighi
previsti dalla normativa vigente o dalle Autorita competenti.
A fini sopra evidenziati, le Parti precisano che I’acquisizione dei rispettivi dati personali viene
dalle stesse considerata quale presupposto indispensabile per I’esecuzione del presente accordo
e, contestualmente , dichiarano di ben conoscere i reciproci diritti come disciplinati dall’art. 7
del Decreto Legislativo 196/2003 e successive modifiche ed integrazioni. Per ANSA, il
Titolare ed i Responsabili del trattamento dei dati personali sono elencati sul sito www.ansa.it.
Per la Giunta regionale il Titolare ed i Responsabili del trattamento dei dati personali sono
Regione del Veneto — Giunta Regionale Dorsoduro 3901 Venezia e il Dirigente regionale della
Direzione Comunicazione e Informazione con sede in Rio dei Tre Ponti Dorsoduro 3494/A
Venezia.

Art. 13 Codice Etico
Con la sottoscrizione del presente accordo, la Giunta regionale dichiara di conoscere ed accettare
il Codice Etico dell’ Agenzia ANSA, pubblicato sul sito www.ansa.it, e di conoscere il contenuto
del Decreto Legislativo 231/2001 in materia di responsabilita amministrativa delle societa e il

relativo Modello di Organizzazione di Gestione e di Controllo adottato da ANSA, anch’esso
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pubblicato sul sito www.ansa.it, impegnandosi conseguentemente ad astenersi dal porre in essere
comportamenti idonei a configurare le ipotesi di reato di cui al Decreto medesimo (a prescindere
dall’effettiva consumazione del reato o dalla punibilita dello stesso). L’inosservanza di tale
impegno sara considerata un inadempimento grave e causa di risoluzione dei rapporti in essere
con effetto immediato.

Art. 14 Risoluzione del contratto
In caso di violazione dei divieti di cui al presente accordo, il presente contratto potra essere
risolto di diritto dall’ANSA ai sensi dell’art. 1456 c.c. Per tutto quanto non espressamente
previsto dalla presente Convenzione, troveranno applicazione le norme del Codice Civile.

Art. 15 Durata del Contratto

Il presente contratto decorre dal 01 maggio 2013 e avra durata fino al 30 aprile 2014. E’ fatto

divieto di proseguire tacitamente nel rapporto contrattuale.

Art. 16 Spese
Tutte le spese, imposte tasse dipendenti dal presente atto sono a carico dell’ ANSA.
Art. 17. Foro Competente
Per ogni controversia relativa al presente contratto, € competente in via esclusiva il Foro di

Venezia con espressa rinuncia ad ogni altro.

Art. 18. Registrazione
Si da atto che il presente contratto, composto di n. 18 articoli, &€ soggetto a registrazione in caso
d’uso ai sensi dell’art. 5, comma 2, del DPR 26.4.86, n. 131 e a spese del richiedente.
Letto, approvato e sottoscritto in due originali.
Venezia, Roma,

per la Giunta regionale per AGENZIA ANSA


http://www.ansa.it/

